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01-08-2016 Lago Verde 8372 
con 

Escuela Rural con Internado La 
Zanahorias en mal estado. 18 leches con sabor vencidas, 2 salsas 
de caramelo, 1 kilo de lecha asada, 1 kilo de puré de papas, 100 de 

laurel de hoja, vencidos. 
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02-08-2016 Cisnes 8391 Escuela Eusebio lbar Schepeler 137 unidades de leche con sabor frutilla, 200 ml, vencidas. 
IV • 

$ 

-.-. 	,.... 
:-, 

05-08-2016 Aysén 8377 Escuela Aysén 200 grs. comino vencido. 
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ANEXO N° 5 

CERTIFICACIÓN Y NOTIFICACIÓN DE RACIONES SERVIDAS DURANTE EL AÑO 2016 

N° DE 
ESTABLECIMIENTO 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 
ÚLTIMO REGISTRO EN EL 

SISTEMA PAE POR 
ENCARGADO PAE 

ÚLTIMO MES VISADO 
POR JUNAEB EN 

SISTEMA PAE AÑO 2016 

1 Tortel 8410 Escuela Comandante Luis Bravo Bravo 06-07-2016  Julio 

2 Río Ibáñez 8404 Escuela Aonikenk 06-07-2016 Julio' 

3 Río Ibáñez 8403 Liceo Rural Cerro Castillo 31-08-2016 Agosto 

4 Río Ibáñez 8405 Escuela Rural Carretera Austral 06-07-2016 Julio 

5 O'Higgins 8409 Escuela Pioneros del Sur 05-08-2016 Julio 

6 Lago Verde 8371 Escuela con Internado José Miguel Carrera 31-08-2016 Agosto 

7 Lago Verde 8372 Escuela Rural con Internado La Tapera 06-07-2016 Julio 

8 Lago Verde 8373 Escuela Rural Soberanía Rio Cisnes 31-08-2016 Agosto 

9 Guaitecas 8392 Liceo Melinka 06-07-2016 Julio 

10 Guaitecas 8393 Escuela de Repollal 06-07-2016 Julio 

11 Coyhaique 8353 Escuela Nieves del Sur .01-09-2016 Agosto 

12 Coyhaique 8357 Escuela Rural Valle Simpson 06-07-2016 Julio 

13 Coyhaique 8354 Escuela Rural Pablo Cea Vásquez 17-08-2016 Julio 

14 Cochrane 8408 Escuela Básica Hernán Merino Correa 31-08-2016 Agosto 

15 Cochrane 24201 Liceo Austral Lord Cochrane 31-08-2016 Agosto 

16 Coyhaique 24206 Centro Integral de Educación Alborada 06-07-2016 Julio 
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N° DE 
ESTABLECIMIENTO 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 
ÚLTIMO REGISTRO EN EL 

SISTEMA PAE POR 
ENCARGADO PAE 

ÚLTIMO MES VISADO 
POR JUNAEB EN 

SISTEMA PAE AÑO 2016 

17 Coyhaique 8365 Liceo San Felipe Benicio de Coyhaique 31-08-2016 Agosto 

18 Cisnes 8391 Escuela Eusebio Ibar Schepeler 
., 
31-08-2016 Agosto 

19 Chile Chico 8399 Escuela de Puerto Bertrand 31-08-2016 , Agosto 

20 Chile Chico ' 24216 Escuela Básica de Chile Chico 31-08-2016 Agosto 

21 Chile Chico 8394 Liceo Luisa Rabanal de Palma 31-08-2016 Agosto 

22 Aysén 8376 Escuela Básica 06-07-2016 Julio 

23 Aysén 40137 Colegio Sinaí 06-07-2016 Julio 

24 Aysén 8377 Escuela Aysén 19-08-2016 Julio 

25 
It) 

Coyhaique 11608 Liceo Técnico Profesional Juan Pablo II 01-09-2016 Agosto 
I  
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ANEXO N° 6 

INCUMPLIMIENTO DE LA MINUTA 

FECHA DE 
LAS 

VISITAS 
COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO DETALLE 

02-08-2016 
03-08-2016 

Tortel 8410 
Escuela Municipal 
Comandante Luis 

Bravo Bravo. 

Los días 1 y 2 de agosto de 2016, de 
acuerdo a lo señalado por las 

manipuladoras, hubo cambio de minuta 
por la no disponibilidad de alimentos. 

08-07-2016 Coyhaique 8354 
Escuela Rural Pablo 

Cea Vásquez 

La minuta, al momento de la 
fiscalización, 13:02, es desconocida 
por la manipuladora y tampoco había 
recibido alimentos para prepararla. 

13-07-2016 Aysén 8376 
Escuela Básica 
Gabriela Mistral 

Minuta indica zanahoria y choclo y se 
sirvió porotos verdes y choclo. 

20-07-2016 Coyhaique 8353 
Escuela Nieves del 

Sur 
Postre correspondía plátano y por 
carencia de este se sirvió naranja. 

04-08-2016 Cochrane 8408 
Escuela Hernán 
Merino Correa 

En el desayuno se sirve yogurt de 
frutilla en lugar de piña, y al almuerzo 

no se sirven verdura porque los 
tomates que corresponden, se 

encuentran con hongos. 

03-08-2016 O'Higgins 8409 
Escuela Pioneros del 

Sur 

Cambio a leche de vainilla por no tener 
de frutilla. El día anterior pasó lo 

mismo, chocolate por no tener frutilla. 

05-08-2016 Cochrane 24201 
Liceo Austral Lord 

Cochrane 

Desayuno señala pan con queso y 
margarina, y se sirvió pan con palta, 

por ausencia de insumos. 

02-09-2016 Coyhaique 24206 Colegio Alborada 
Minuta indica porotos con carne y no 

 tuvieron carne 

30-08-2016 Coyhaique 8365 
Liceo San Felipe 

Benicio 
A falta de yogur de vainilla se sirvió de 

frutilla. 

23-08-2016 Coyhaique 24224 
Antoine de Saint- 

Exupery 

No se cumple la minuta, señala leche 
de vainilla y pan con huevo, y se sirvió 

pan con palta y leche con frutilla. 

25-08-2016 
Chile 
Chico 

24216 
Escuela Básica de 

Chile Chico 

No se cumple la minuta del desayuno 
por no tener margarina, 

reemplazándola por queso. En el 
postre del almuerzo sirvieron 

manzanas verdes y rojas a falta de 
naranjas. 
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FECHA DE 
LAS 

VISITAS 
COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

.. 

DETALLE 

26-08-2016 
Chile 
Chico 8394 Liceo Luisa Rabanal 

Palma 
Leche sabor frutilla en lugar de sabor 

café. 

11-08-2016 Río Ibáñez 8403 
Liceo Rural Cerro 

Castillo 

Lentejas en lugar de porotos, además, 
debiendo servirse con queso rallado no 
se dispuso de ese alimento. Desayuno 
básica sirvieron pan con margarina y 

leche de chocolate, en lugar de 
galletón y leche de frutilla. No pudieron 

dar tomates al almuerzo por 
encontrarse en mal estado. 

11-08-2016 Río Ibáñez 8405 
Escuela Rural 

Carretera Austral 

Al desayuno, en lugar de galletón 
sirvieron pan con palta. Desayuno se 

sirvió leche de vainilla y pan con 
margarina en lugar de leche de 

chocolate y pan con palta. 

05-08-2016 Guaitecas 8393 Escuela Repollal 

Almuerzo contemplaba ensalada de 
repollo cocido con pollo, el cual fue 

reemplazado por lechuga. Además el 
huevo debía ser con salsa, pero fue 

servido solo, por no tener salsa. 

04-08-2016 Guaitecas 8392 Liceo Melinka 
No sirvieron tomate, por adelantarlo 

 otro día, y así evitar se descomponga. 
. 	, 

01-08-2016 
Lago 
Verde 

8372 Escuela Rural con 
Internado La Tapera 

No se ofrece la minuta del día 1 de 
agosto, atendido que no cuentan con 
ella ni con los alimentos. Se sirve lo 

que hay en bodegas. 

02-08-2016 Cisnes 8391 Escuela Eusebio Ibar 
Schepeler 

Se adelanta minuta del día martes, por 
no disponer de pan para cumplir la 

minuta. 

03-08-2016 
Lago 
Verde 

8371 
Escuela con 

Internado José Miguel 
Carrera 

Se sirvió leche de chocolate por falta 
de leche de frutilla. 

05-08-2016 Aysén 8377 Escuela Aysén 

No se cumple minuta del desayuno por 
no disponer de dulce de membrillo. A 

falta de repollo en el almuerzo se 
cambia minuta completa. 

05-08-2016 Aysén 40137 Colegio Sinaí 
No se cumple por no disponer de 

repollo, no se incluyó ensalada en la 
bandeja. 

Fuente: Visitas realizadas a los establecimientos educacionales del Programa PAE. 
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ANEXO N° 7 

FUNCIONAMIENTO DE LAS COCINAS EN LOS ESTABLECIMIENTOS 
EDUCACIONALES 

NOMBRE ESTABLECIMIENTO 
EDUCACIONAL 

COMUNA RBD DETALLE 

Colegio Alborada Coyhaique 24206 

No se acredita la autorización del 
Servicio de Salud Aysén, por el 

 
nuevo lugar de funcionamiento de 

la, cocina desde el año 2015 

Escuela Pedro Aguirre Cerda Aysén 8379 
No cuenta con autorización 

sanitaria 

Escuela Amanda Labarca Huberstone Cisnes 8389 
No cuenta con autorización 

 
sanitaria 

Liceo Arturo Prat Chacón Cisnes 24204 
No cuenta con autorización 

sanitaria 

Escuela Madre de la Divina Providencia Cisnes 24210 
No cuenta con autorización 

 
sanitaria 

Escuela Nuestra Señora de la Divina 
Providencia 

Cisnes 24218 
No cuenta con autorización 

sanitaria 

Escuela Repollal Guaitecas 8393 
No cuenta con autorización 

sanitaria 

Escuela Básica Hernán Merino Correa Cochrane 8408 
No cuenta con autorización 

 
sanitaria 

Escuela Rural con Internado La Tapera 
Lago 
Verde 

8372 
No cuenta con autorización 

 
sanitaria 

Escuela Rural Soberanía Río Cisnes 
Lago 
Verde 

8373 
No cuenta con autorización 

 
sanitaria 

Escuela Libertador Bernardo O'Higgins 
Riquelme 

Chile 
Chico 

8398 
No cuenta con autorización 

sanitaria 

Escuela de Puerto Bertrand 
Chile 
Chico 

8399 
No cuenta con autorización 

sanitaria 

Escuela Tulio Burgos Rivera 
Chile 
Chico 

8397 
No cuenta con autorización 

sanitaria 

Fuente: Visitas realizadas a los establecimientos educacionales del Programa PAE e información entregada por 
tuL" la Dirección Regional de la JUNAEB. 
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ANEXO N° 8 

HALLAZGOS DETECTADOS EN LA VISITA ESPECÍFICA DE INSPECCIÓN DE 
INFRAESTRUCTURA 

ESCUELA BÁSICA DE CHILE CHICO (COCINA DE BÁSICA) (RBD 24216-0). 

,., 

t«, 	 , 
f ' 

Fotografía N° 1: Cadena en extintor, extintor sin 
soporte superior. 	, 

Fotografía N° 2: Elementos de botiquín. 

, 

Fotografía N° 3: Horno sin anclaje a piso o 
pared. 

Fotografía N° 4: Estante de almacenamiento 
de bandejas sin anclaje a muro y en mal 

estado. 

. 	4 ... 

Fotografía N° 5: Señalética de acceso 
restringido se encuentra rota. 

Fotografía N° 6: Señalética de vía de 
evacuación, hacia un recinto cerrado. 
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, 	,... 

Fotografía N° 7: Ejemplos de señalética 
observada. 

Fotografía N° 8: Ejemplos de señalética 
observada 

Fotografía N° 9: Salida de cocina a patio de 
servicio obstruida. 

Fotografía N° 10: Materiales en pasillos que 
comunican bodega y cocina. 

1 

 

Fotografía N° 11: Baño ducha inoperativo, con 
almacenamiento de material 

Fotografía N° 12: Desprendimiento de material 
en pasillo 
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Fotografía N° 13: Desprendimiento de material 
en pasillo 

Fotografía N° 14: Desprendimiento de material 
en pasillo 

Fotografía N° 15: Palmetas cerámicas 
desprendidas en muros de cocina. 

Fotografía N° 16: Paredes con revestimiento 
tipo martelina. 

Fotografía N° 17: Pared de recinto sucia y 
rastros de humedad y telas de araña. 

Fotografía N° 18: Puerta de baño con pintura 
raspada o descascarada. 
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Fotografía N° 19: Sector señalado con 
filtraciones de aguas servidas. 

Fotografía N° 20: Bodega sin electricidad. 

Fotografía N° 21: Bodega sin electricidad. Fotografía N° 22: Tablero Eléctrico con 
automático caído. 

Fotografía N° 23: Basurero en patio de servicio. Fotografía N° 24: Presencia de dos casilleros 
guardarropa. 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
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Fotografía N° 31: Señalética uso de cubre 
cabello. 

Fotografía N° 32: Cielo de bodega con 
descaramiento de pintura. 

Fotografía N° 33: Cielo de baño con telas de 
araña 

Fotografía N° 34: Cielo de cocina con 
descaramiento de pintura. 

Fotografía N° 35: Pared de bodega con 
descaramiento de pintura. 

Fotografía N° 36: Pared de cocina con 
descaramiento de pintura. 
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Fotografía N° 25: Balanza amarrada a cañerías 
de calefacción. 

Fotografía N° 26: Ejemplo de ventana sin 
protección contra la entrada de insectos. 

1 I 

. 	. 
7 

.„ 

--- 

--r-  - 	
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i 	I 

Fotografía N° 27: Malla mosquitera en malas 
condiciones. 

Fotografía N° 28: Alfeizar de ventana sin 
pendiente usado como estante. 

ESCUELA BÁSICA DE CHILE CHICO (COCINA DE PREBÁSICA) (RBD 24216-0). 

• , 

" 	- 

Fotografía N° 29: Apósitos de botiquín 
vencidos. 

Fotografía N° 30: Cocina Principal sin anclaje. 
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Fotografía N° 37: Pared de cocina con 
suciedad y telas de araña. 

Fotografía N° 38: Rasgo de ventana sin 
revestimiento lavable. 

Fotografía N° 39: Pared de desagüe de 
lavaplatos con hongos y descascaramiento de 

material. 

Fotografía N° 40: Desagüe de lavaplatos con 
filtraciones. 

Fotografía N° 41: Filtración en WC. Fotografía N° 42: Llave de paso sin manivela. 
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. 
1 

Fotografía N° 43: Ejemplo de ventana sin 
protección contra la entrada de insectos 

Fotografía N° 44: Campana de extracción de 
aire inoperativa. 

. 	_ 

1.... 	, 

1. 

i 1  

Fotografía N° 45: Alfeizar de ventana sin pendiente usado como estante. 

LICEO LUISA RABANAL DE PALMA (RBD 8394-1). 

_ 

Equipos de 
Extincion de 
ncendlos 

Fotografía N° 46: Extintor en nivel rojo de 
- presión, que necesita recarga. 

Fotografía N° 47: Señalética de extintor sin 
equipo. 
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Fotografía N° 48: Extintor en el suelo con 
paños y escobas que impiden su adecuado 

acceso. 

Fotografía N° 49: Apósito estéril vencido, no 
cuenta con alcohol o suero fisiológico. 

Fotografía N° 50: Cocina sin anclajes. Fotografía N° 51: Tablero eléctrico sin 
señalización. 

Fotografía N° 52: Muro con descascaramiento 
de pintura en sector de entrega de alimentos a 

alumnos. 

Fotografía N° 53: Muro con fisuras en sector 
de cocina. 

CIA/ 
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CHILE 
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	 ) 	  

Fotografía N° 54: Muro con descacaramiento 
de pintura en sector de cocina. 

Fotografía N° 55: Muro agrietado en el sector 
de cocina. 

. 	 , 

Fotografía N° 56: Muro con revestimiento tipo 
martelina. 

Fotografía N° 57: Cerámicas de muro . 
desprendidas. 

r. 
'T \ 

•,,, 

\ 

Fotografía N° 58: Tuberías sobre terreno, y 
apoyadas en adocretos, dónde existe cambio 

de dirección no cuenta con cámara. 

Fotografía N° 59: Tuberías sobre terreno, 
donde existe cambio de dirección no cuenta 

con cámara. 
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Fotografía N° 60: Tubería sobre terreno, 
registro sin tapa. 

Fotografía N° 61: Tubería rota sobre terreno. 

Fotografía N° 62: Tapa de cámara rota. Fotografía N° 63: Bastón de equipo de gas 
licuado no se encuentra fijado al muro. 

Fotografía N° 64: Malla Mosquitera en malas 
condiciones. 

Fotografía N° 65: Ventana sin elementos de 
protección contra insectos. 

70 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE AYSÉN DEL 
GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

,.....--. 

lefil*: 

Fotografía N° 66: Tablero eléctrico abierto, sin 
simbología de identificación de circuitos. 

Fotografía N° 67: Alfeizar de ventana sin 
pendiente usado como estante. 

CENTRO INTEGRAL ALBORADA (RBD 24206-3) 
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Fotografía N° 68: Base de extintor con signos 
de corrosión. 

Fotografía N° 69: Fecha de mantención no 
identificable. 
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Fotografía N° 70: Extintor ubicado en el 
comedor. 

Fotografía N° 71: Apósitos estériles vencidos. 
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Fotografía N° 72: Suero fisiológico caducado. Fotografía N° 73: Povidona yodada caducada. 
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Fotografía N° 74: Anclaje de cocina sin tornillos 
de fijación. 

Fotografía N° 75: Anclaje sin tornillos de 
fijación. 

1 	, 

'j 

A 	
_ 

••,91,4, • 
o!! 

- 	- 

Fotografía N° 76: Acceso y salida de cocina 
bloqueada por estante. 

Fotografía N° 77: Única salida de cocina. 
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Fotografía N° 78: Baño ducha inoperativo, con 
almacenamiento de material 

Fotografía N° 79: Acceso a baño a través de la 
bodega. 
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Fotografía N° 80: Cubierta de policarbonato en 
cocina. 

Fotografía N° 81: Cubierta de policarbonato en 
cocina. 
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Fotografía N° 82: Sector de cubierta de 
policarbonato abierto. 

Fotografía N° 83: Sector de cubierta de 
policarbonato abierto. 
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Fotografía N° 84: Color de pintura en recinto de 
cocina. 

Fotografía N° 85: Desagüe de lavaplatos con 
filtraciones. 

Fotografía N° 86: Llave en mal estado. 
Fotografía N° 87: Instalación eléctrica sin 

canalización. 

Fotografía N° 88: Ventana abatible de baño sin protección contra vectores. 
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LICEO SAN FELIPE BENIFICIO (RBD 8365-8) 
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Fotografía N° 89: Gasa estéril vencida Fotografía N° 90: Apósito estéril vencido. 
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Fotografía N° 91: Plano de évacuación. 
Fotografía N° 92: Vía de evacuación con 

mesa, basurero y sillas. 
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Fotografía N° 93: Basurero en pasillo, junto a 
mesa. 

Fotografía N° 94: Baño ducha utilizado para 
 almacenar zapatos, ropa y otros materiales. 
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Fotografía N° 95: Bodega con falta de espacio. 
Fotografía N° 96: Lavaplatos con problemas de 

suministro de agua caliente. 

Fotografía N° 97:• Malla mosquitera abierta. 

ESCUELA AONIKENK (RBD 8404-2) 
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Fotografía N° 98: Extintor con obstáculos para 
su eventual uso. 

Fotografía N° 99: Elementos de botiquín, frasco 
de alcohol vacío. 
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Fotografía N° 100: Elementos de botiquín. 
Fotografía N° 101: Señalética de acceso 

 
restringido en acceso a baño. 

Fotografía N° 102: Señalética pintada. Fotografía N° 103: Señalética pintada. 

1  -- 

Fotografía N° 104: Desconchador y basurero 
en vía de evacuación. 

Fotografía N° 105: Acceso a cocina con mesa, 
silla y bloque de hormigón. 
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Fotografía N° 106: Caseta de gas sin puerta ni 
señalización y falta de espacio para cilindros 

de reemplazo. 

Fotografía N° 107: Baño junto a mesón de 
entrega de alimentos. 

Fotografía N° 108: Cielo de cocina en mal 
estado. 

Fotografía N° 109: Cielo de cocina en mal 
estado. 

Fotografía N° 110: Dintel en ventanas de 
cocina con descacaramiento de material. 

Fotografía N° 111: Pared de cocina con 
descascaramiento de pintura. 
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Fotografía N° 112: Pared de cocina pintada 
sin preparación de superficie. 

Fotografía N° 113: Pared de cocina pintada sin 
preparación de superficie. 

4 

Fotografía N° 114: Piso de cocina en mal 
estado y sucio. 

Fotografía N° 115: Canterías de palmetas de 
piso, con acumulación de suciedad. 

— , 

Fotografía N° 116: Piso de cocina en mal 
estado. 

Fotografía N° 117: Filtraciones de agua en 
desagüe de lavaplatos. 
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Fotografía N° 118: Sector con filtraciones de 
agua potable. Fotografía N° 119: Filtraciones en cañería. 

Fotografía N° 120: Ventana de bodega sin 
malla mosquitera. 

Fotografía N° 121: Ventana de cocina con malla 
mosquitera con abertura en costado. 

Fotografía N° 122: Ventana de cocina con 
condensación excesiva. 

Fotografía N° 123: Ventana de baño sin 
adecuada fijación. 
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Fotografía N° 124: Ventana de baño de 
tamaño inadecuado. 

 

Fotografía N° 125: Baño con ventilación 
insuficiente. 

Fuente: Visitas realizadas a los establecimientos educacionales del Programa PAE. 
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ANEXO N° 9 

HALLAZGOS GENERALES DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO EN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES 

FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

02-08-2016 

03-08-2016 
Tortel 8410 

Escuela Municipal 
Comandante Luis 

Bravo Bravo 

OBSERVACIONES OPERACIONALES 

Refrigerador y termómetros defectuosos sin funcionamiento; bodega sin extractor de 
aire. Calefón en mal estado. Cables eléctricos al paso en la cocina y bodegas sin luz 
eléctrica; comedor con piso en mal estado, manguera de incendio mal resguardada, 
luces de emergencia en mal estado y extintor sin mantención; 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

08-07-2016 Coyhaique 8354 Escuela Rural Pablo 
Cea Vásquez Lavaplatos en mal estado 

-t 
., 	. 

-...,, 

...... 	. 

13-07-2016 Aysén 8376 Escuela Básica 
Gabriela Mistral 

Vidrio en mal estado, malla mosquitera rota, cuchara de madera en, la despensa; 
temperatura del comedor extremadamente baja, 	calefacción 	sin 	funcionamiento. 
Murallas del comedor con humedad. 	Luminaria de la despensa y comedor sin 
protección. Bodega de alimentos no perecibles con vidrio incompleto en puerta trasera. 
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18-07-2016 Coyhaique 8357 
Escuela Rural Valle 

Simpson 

Lavaplatos, llave y desagüe en mal estado, con pérdida de agua. Congelador con 
termómetro malo; extractor de aire sin funcionamiento durante la preparación de 
alimentos; ingreso al comedor sin puerta que provoca pérdida de temperatura de la 
cocina. Estanque de baño de manipuladoras en mal estado. 

     

FECHA 
FISCALIZACIÓN OBSERVACIONES OPERACIONALES COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

20-07-2016 Coyhaique 8353 
Escuela Nieves del 

Sur 

Ventilación de calefón a cielo raso, material suelto que genera riesgo de contaminación 
sobre los alimentos; sin termómetros para verificar la temperatura de los refrigeradores; 
cubierto gastado y con 	deformaciones; 	comedor y 	cocina 	sin calefacción 	con 
temperatura extremadamente baja. Bodega con extractor de aire apagado. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

04-08-2016 Cochrane 8408 Escuela Hernán 
Merino Correa 

Luces de dependencia cocina en mal estado, funciona 1 de 4; malla ventilación rota, 
ventanas correderas sin 	mallas mosquiteras; 	horno malo; 	conexión eléctrica de 
matamoscas instalada de manera irregular desde el alimentador del extractor, al 
encenderlo genera corte. 	Refrigerador malo sin funcionamiento, con yogurt para 
consumo guardado en su interior; termómetro para refrigerador malo, y sin termómetro 
para medir temperatura de comida; ollas de aluminio quemadas; falta de dispensadores 
de agua caliente para lavar insumos; extintor sin soporte; guantes de alta temperatura,  
rotos y en mal estado; extractor de aire apagado; desagüe baño manipuladoras con mal 
olor cuando llueve. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 
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03-08-2016 O'Higgins 8409 
Escuela Pioneros del 

Sur 

Cocina sin luz ni sirena de emergencia.; pesa en mal estado, vidrio quebrado y sin 
instalación. Termómetro para comida sin funcionar. Disponibilidad de agua caliente, no 
alcanza para el consumo. Manipuladoras sin uso de zapato de seguridad. Solo una 
bodega donde se almacena todo. Entrega de alimentos no acreditan calidad de los 
alimentos. Sin mesón para servir. Se apoyan bandejas sobre baño maría. Extractor de 
aire sin uso; lavamanos de baño de manipuladoras tapado, en mal estado. 
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-----.w..--.. 
--. 1..' 

--? 

87 



FECHA 
FISCALIZACIÓN 

OBSERVACIONES OPERACIONALES RBD 

Llave de agua y sifón con pérdida; sin pesa digital, insuficientes cucharas de postre para 
brindar servicio completo; grifería del lavaplatos con filtro de agua; cocina prendida para 
calefaccionar. 

05-08-2016 Cochrane 24201 
Liceo Austral Lord 

Cochrane 

COMUNA ESTABLECIMIENTO 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE AYSÉN DEL 
GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

01-08-2016 Chile Chico 8399 Escuela de Puerto 
Bertrandt 

Muebles en mal estado, campana de extractor de aire sin caño; no hay bodega, las 
cosas se guardan en la cocina; sin gorros de visita, colador roto, olla sin tapa, sin 
hervidor de agua atendido que cocina usa leña. 
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02-09-2016 Coyhaique 24206 Colegio Alborada 

Matamoscas eléctrico apagado, de detectó una fuerte corriente de aire en el comedor 
y cocina, lo que en condiciones de invierno cuando fue realizada la validación, 	la 
temperatura es extremadamente baja. Mal estado de lavaplatos y con pérdida de agua 
en llave y sifón; baño manipuladoras se encuentra junto a la bodega de cocina; techo 
de luz con lluvia y nieve se filtró. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 
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22-08-2016 Coyhaique 11608 
Liceo Técnico 

Profesional Juan 
Pablo II 

Refrigerador mal aseado. Desconche (receptáculo de las sobras) junto a zona limpia 
del servicio de alimentación. Matamoscas apagado. Desconche ubicado en el ingreso 
a la cocina, lo que impide salir de esta en caso de emergencia; campana de extractor 
hace 	más de tres 	años sin 	funcionamiento; 	cocina 	y lugares 	de 	limpieza, 	sin 
antideslizante en el piso. 
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01-09-2016 Río Ibáñez 8404 Escuela Aonikenk Bandejas del horno se caen, por lo que no se usa, mala presión de agua no permite 
funcionamiento adecuado del calefón; matamoscas apagado y guardado en la bodega. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

Lavaplatos malo con rebalse de agua, extractor de aire baja potencia, muebles aéreos 
en malas condiciones. Ventana sin junquillo afirmado con papel adhesivo. Mesón del 
servicio con canto anguloso. Vidrio de cocina con parche. 

;'4 

g. 

ú  

• 
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c. 

 

Matamoscas eléctrico sin funcionamiento al momento de la fiscalización. No disponen 
de pesa para raciones y de recepción de proveedores. No cuentan con termómetro para 

30-08-2016 Coyhaique 8365 
Liceo San Felipe 

servir comida. Extractor sin funcionamiento al momento de la fiscalización; sin malla 
mosquetera. La capacidad de las bodegas es insuficiente para su operación. 1 de 3 

Benicio 
lavaderos 	cuenta 	con 	agua 	caliente, 	lo 	que 	dificulta 	el 	lavado 	de 	bandejas. 
Manipuladoras indican que agua caliente de la ducha no es constante. Baño de las 
manipuladoras usado como bodega. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

Illif 
_.... 

23-08-2016 Coyhaique 24224 
Antoine de Saint- 

Exupery 

Espacio muy reducido para la operación, zonas de servicios y lavados todos mezclados. 
Horno, lavaplatos y extractor no funciona óptimamente. Existe mucha condenación en 
cocinas y bodegas. Luces del pasillo, baño manipuladora y bodegas se encuentran sin 
funcionar. Duchas de manipuladoras sin cortina. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 
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25-08-2016 Chile Chico 24216 
Escuela Básica de 

Chile Chico 

Quemadores 	de 	cocina 	malos, 	congelador 	no 	funciona. 	Matamoscas 	sin 
funcionamiento. Sin disponibilidad de guantes de alta temperatura. Lavaplatos con 
pérdida de agua por bordes y sifón. Stock de cucharas no alcanza para el servicio. 
Campana en mal estado sin funcionar. Enchufes de bodega y cocina sin funcionamiento 
por generar cortes de luz. Malla mosquetera en mal estado y sin cumplir su función. Los 
lavaplatos de la cocina de pre básica están en mal estado y con hongos. Solo uno de 
aquellos tiene agua caliente, campana en mal estado sin funcionar. Ventanas sin malla 
mosquitera. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN 

RBD 

Matamoscas desenchufado, perilla de gas en mal estado, termómetro para medir 
temperatura de comida sin uso, al consultar se responde que no tienen. Carencia de 
cucharas de postre, faltan 20. Malla mosquitera en mal estado. 

26-08-2016 Chile Chico 8394 
Liceo Luisa Rabanal 

Palma 

94 

COMUNA ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 
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CHIIE 

FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

Ventanas sin mallas mosquiteras y mal instaladas. Quemadores de gas malos y con 
pérdidas de gas, extintor en fecha de mantenimiento. Matamoscas eléctrico malo. 
Bandejas del horno no caben bien. Cocina sin olla arrocera y ensaladeras rotas. 

11-08-2016 Río Ibáñez 8403 
Liceo Rural Cerro 

Lavaplatos tapado, extractor con mal funcionamiento, bandejas insuficientes para 
brindar el servicio y cerca de 40 quebradas, vidrios quebrados en la cocina, cerámica 

Castillo 
del piso de la cocina sin antideslizante. Baño manipuladoras se encuentra saliendo al 
patio, con ducha en mal estado, con pérdidas de agua y sin barra de cortina de baño. 
Bodega con mala luz y ampolleta quemada; materiales de pintura inflamable al interior 
del pasillo que conecta la cocina con la bodega. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 
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11-08-2016 Río Ibáñez 8405 Escuela Rural 
Carretera Austral 

Ventanas sin mallas mosquiteras y mal instaladas; bandejas no caben al interior del 
horno; sin extintor disponible. Extractor apagado al momento de cocinar, cerámica del 
piso de la cocina no tiene antideslizante; estanque del baño de manipuladoras en mal 
estado. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

04-08-2016 Guaitecas 8392 Liceo Melinka 
Sin medidor de mililitros. Al momento del almuerzo, el comedor se encontró a baja 
temperatura y sin calefacción. 

Sin fotos 

01-08-2016 Lago Verde 8372 
Escuela Rural con 

Internado La Tapera 

Gotera en el calefón; al funcionar el extractor, el humo se devuelve hacia la cocina, 
baño de manipuladoras en mal estado, con problemas de devolución de malos olores y 
baldosas del piso fuera de su lugar; falta de ampolleta sector cielo raso de bodega de 
alimentos. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

02-08-2016 Cisnes 8391 
Escuela Eusebio Ibar 

Schepeler 

Horno 	con 	mal 	funcionamiento. 	Paredes 	de 	la 	cocina 	en 	mal 	estado 	con 
desprendimiento de pintura y baldosas. Ventanas ,de cocina en mal estado (no se 
abren). Ventana con malla de ventilación fija. Campana de cocina con desprendimiento 
de pintura, arriesga contaminación de alimentos. Bodega de alimentos sin luz. 
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GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

Escuela con 
03-08-2016 Lago Verde 8371 Internado José 

Miguel Carrera 

OBSERVACIONES OPERACIONALES 

Guantes de alta temperatura en mal estado. Bandejas utilizadas para el servicio de 
básica corresponden a las de kínder. Lavaplatos colindante a la cocina con llave en mal 
estado y fuga de agua. Lavaplatos de cocina con llave en mal estado, debiendo usarse 
la llave de paso. Extractor de aire en mal funcionamiento, enchufes bajo los muebles se 
encuentra en mal estado. Cortes eléctricos periódicos en todo el colegio, afectando la 
cocina. Mallas mosquiteras mal instaladas. Luz de baño de las manipuladoras no 
funciona. 
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• 
FECHA 

FISCALIZACIÓN COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

04-08-2016 Cisnes 8373 
Escuela Rural 
Soberanía Río 

Cisnes 

No existe un mueble de desconchado para elinhinar los desechos de comida. La mesa 
de preparación de alimentos se encuentra en mal estado. 

... 
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GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO OBSERVACIONES OPERACIONALES 

05-08-2016 Aysén 8377 Escuela Aysén 

Extintor en dependencia de la cocina se encuentra vencido el mes de julio de 2016; 
mueble de melamina donde descansan las bandejas se encuentra en mal estado; tapas 
de peroles están abolladas; bandejas en estado regular, usadas hace años denotando 
falta de 	reposición 	por parte 	de 	la 	empresa, 	de acuerdo al 	o 	informado 	por 
manipuladoras. 	Baño de manipuladoras en mal estado con desprendimiento de 
baldosas de pared y riesgo de caída. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN OBSERVACIONES OPERACIONALES RBD 

Pared de la cocina quemada producto del calor de horno a gas, se utiliza horno a gas 
como mueble para almacenar bandejas, cuchillos, ollas, etc. Guantes de alta 
temperatura incómodos para manipular insumos, mueble para guardar útiles de aseo 
en mal estado con bisagras oxidadas, puerta quebrada y pudrición en la madera. 
Peroles de aluminio gastados, liberan sedimento de color oscuro. Delantales de 
manipuladoras en mal estado. Comedor con iluminaria en mal estado, combustión lenta 
sin vidrió, reemplazado por lata. Bodega de alimentos con espacio reducido lo que 
dificulta operación. 

05-08-2016 Aysén 40137 Colegio Sinaí 

9»(' Fuente: Elaboración propia, a partir de las visitas realizadas a los establecimientos educacionales Programa PAE y respaldos aportados por manipuladoras. NN,  

Cti(A/  
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
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CONTRALORÍA REGIONAL DE AYSÉN DEL 
GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 10 

ASPECTOS DE HIGIENE 

FECHA 
FISCALI- 
ZACIóN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

SE CUMPLE 

HIGIENE 

, 

HIGIENE 
BODEGA 

HIGIENE 
COME- 
DOR 

HIGIENE 
UTENSILIOS 

VAJILLAS 

HIGIENE 
AR- 

TEFACTOS TEFACTOS 
COCINA 

HIGIENE LA- 
VAPLATOS 

02-08-2016 

03-08-2016 
Tortel 8410 

Escuela Municipal 
Comandante Luis 

Bravo Bravo 

Condensación, 
mal aseo y 
hongos en 

Condensación 
y mal aseo Si 

muebles  

Bandejas mal 
lavadas 

Horno sin 
mantención 

de aseo 
Sí 

08-07-2016 Coyhaique 8354 
Escuela Rural Pablo 

Cea Vásquez Mal aseo Sí Sí Sí 

Cajones de 
mueble de 
cocina en 

mal estado 

Mal aseo bajo 
lavaplatos 

13-07-2016 Aysén 8376  Escuela Básica 
Gabriela Mistral 

Telarañas en 
ventanas y 

condensación en 
la cocina 

Condensación 

Mal aseo, 
sin malla 
mosquite-

ra 

Sí Sí Sí 

18-07-2016 Coyhaique 8357 Escuela Rural Valle 
Simpson Condensación Condensación Sí Sí Sí No 

20-07-2016 Coyhaique 8353 
r
ieves del 

 
EscuelaSNu 

Condensación Condensación Sí Sí Sí Sí 

05-08-2016 Cochrane 24201 Liceo Austral Lord 
Cochrane Condensación Condensación No 

cumple Sí Sí Sí 
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FECHA 
FISCALI- 
ZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

SE CUMPLE 

HIGIENE 
COCINA 

HIGIENE 
BODEGA 

HIGIENE 
COME- 
DOR 

HIGIENE 
UTENSILIOS- 

VAJILLAS 

HIGIENE 
AR- 

TEFACTOS 
COCINA 

HIGIENE LA- 
VAPLATOS 

02-09-2016 Coyhaique 24206 Colegio Alboradá Mal aseo Bodega sin 
ventilación 

Deficiente 
aseo 

durante el 
servicio 

Sí Sí Sí 

01-09-2016 Río Ibáñez 8404 Escuela Aonikenk Condensación Sí Sí Sí Sí Sí 

30-08-2016 Coyhaique 8365 Liceo San Felipe 
Benicio 

Condensación y 
mal aseo Condensación Si Si Si Si 

23-08-2016 Coyhaique 24224 Antoine de Saint- 
Exupery 

Mal aseo en 
cocina Sí Sí 	' Sí Sí Sí 

25-08-2016 Chile Chico 24216 Escuela Básica de 
Chile Chico Sí Sí Sí 

Bandejas con 
suciedad, ma- 
nipuladoras 
indican que 

detergente es de 
mala calidad. 

Sí Sí 

04-08-2016 Guaitecas 8392 Liceo Melinka Refrigerador 
sucio No cumple Sí Sí Sí Sí 

01-08-2016 Lago Verde 8372 Escuela Rural con 
Internado La Tapera Sí Sí Sí No Sí Sí 
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GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

FECHA 
FISCALI- 
ZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

SE CUMPLE 

HIGIENE 
COCINA 

HIGIENE 
BODEGA 

HIGIENE 
COME - 
DOR 

HIGIENE 
UTENSILIOS- 

VAJILLAS 

HIGIENE 
AR - 

TEFACTOS 
COCINA 

HIGIENE LA  - 
VAPLATOS 

02-08-2016 Cisnes 8391 
Escuela Eusebio 
lbar Schepeler 

Gotas de agua 
en cielo raso y 

en paredes de la 
cocina por 

condensación. 

Ver Nota 
Observación 

Sí Sí Sí Sí 

- 

05-08-2016 Aysén 8377 Escuela Aysén Sí 

Falta de aseo 
en bodega de 

frutas y 
verduras, con 
tela araña en 
las ventanas 

Sí Sí Sí Sí 

Fuente: Elaboración propia, a partir de las visitas realizadas a los establecimientos de educación. 
Nota: Bodega en mal estado con desprendimiento de pintura y con hongos, tanto en paredes como en cielo raso. Tablero eléctrico de la bodega de aseo se encuentra con óxido y 
en mal estado. Ventana de bodega de alimentos con presencia de pasto en su interior. 

NfiLanZ/fn---  
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE AYSÉN DEL 
GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 11 

CANTIDAD DE MANIPULADORAS 

• FECHA FISCALIZACIÓN COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

NÚMERO DE 
MANIPULADORAS EN 

EL 
ESTABLECIMIENTO 

NÚMERO DE 
MANIPULADORAS 
SEGÚN TÉRMINOS 

TÉCNICOS 
OPERATIVOS 

NÚMERO DE RACIONES 
DIARIAS POR 

ESTABLECIMIENTO 
SEGÚN MAESTRO DEL 

MES DE VISITA 

DESAYUNO ALMUERZO 

22-08-2016 Coyhaique 11608 
Liceo Técnico 

Profesional Juan 
Pablo II 

4 5 300 261 

30-08-2016 Coyhaique 
8365 

Liceo San Felipe 
Benicio 3 4 101 221 

23-08-2016 Coyhaique 
24224 

Antoine de Saint- 
Exupery 3 4 88 210 

25-08-2016 	. Chile Chico 24216 Escuela Básica de 
Chile Chico 5 4 162 	, 259 

Fuente: Información proporcionada por la Dirección Regional de la JUNAEB y las visitas realizadas a los establecimientos de educación. 
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FECHA 
FISCALIZACIÓN COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 

INDUMENTARIA MANIPULADORAS 

CON GORRO CON GUANTES CON MASCARILLAS 

02-08-2016 03- 
08-2016 Tortel 8410 

Escuela Municipal Comandante Luis 
Bravo Bravo Sí Sí No 

08-07-2016 Coyhaique 8354 Escuela Rural Pablo Cea Vásquez Sí Sí No 

18-07-2016 Coyhaique 8357 Escuela Rural Valle Simpson Sí No Sí 

20-07-2016 .Coyhaique 8353 Escuela Nieves del Sur Sí No No 

04-08-2016 Cochrane 8408 Escuela Hernán Merino Correa Sí 	• No No 

03-08-2016 O'Higgins 8409 Escuela Pioneros del Sur Sí No No 

05-08-2016 Cochrane 24201 Liceo Austral Lord Cochrane Sí No No 

01-08-2016 Chile Chico 8399 Escuela de Puerto Bertrandt Sí Sí No 

02-09-2016 Coyhaique 24206 Colegio Alborada Sí No No 

22-08-2016 Coyhaique 11608 Liceo Técnico Profesional Juan 
Pablo II Sí No No 

01-09-2016 Río Ibáñez 8404 Escuela Aonikenk Sí No No 

30-08-2016 Coyhaique 8365 Liceo San Felipe Benicio Sí No No 
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ELEMENTOS Y MATERIALES PARA EL USO DE LAS MANIPULADORAS 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE AYSÉN DEL 
GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO 
INDUMENTARIA MANIPULADORAS 

CON GORRO CON GUANTES CON MASCARILLAS 

23-08-2016 Coyhaique 24224 Antoine de Saint-Exupery Sí No No 

25-08-2016 - Chile Chico 24216 Escuela Básica de Chile Chico No No No 

26-08-2016 Chile Chico 8394 Liceo Luisa Rabanal Palma Sí No No 

11-08-2016 Río Ibáñez 8403 Liceo Rural Cerro Castillo Sí No No 

11-08-2016 Río Ibáñez 8405 Escuela Rural Carretera Austral Sí No No 

05-08-2016 Guaitecas 8393 Escuela Repollal Sí No No 

04-08-2016 Guaitecas 8392 Liceo Melinka Sí No No 

'Fuente: Elaboración propia, a partir de las visitas realizadas a los establecimientos de educación. 
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GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 13 

PERSONAS AJENAS A LA COCINA AL INTERIOR DE ESTA 

FECHA 
FISCALIZACIÓN 

COMUNA RBD ESTABLECIMIENTO DETALLE 

18-07-2016 Coyhaique 8357 Escuela Rural Valle Simpson Personas ajenas a la cocina, sin kit de visita. 

04-08-2016 Cochrane 8408 Escuela Hernán Merino Correa Persona ajena a la cocina, sin kit de visita. 

05-08-2016 Cochrane 24201 Liceo Austral Lord Cochrane Persona ajena a la cocina, sin kit de visita. 

02-09-2016 Coyhaique 24206 Colegio Alborada Persona ajena a la cocina, sin kit de visita. 

01-09-2016 Río Ibáñez 8404 Escuela Aonikenk Persona ajena a la cocina, sin kit de visita. 

25-08-2016 Chile Chico 24216 Escuela Básica de Chile Chico Personas ajenas a la cocina, sin kit de visita. 

11-08-2016 Río Ibáñez 8405 Escuela Rural Carretera Austral Persona ajena a la cocina, sin kit de visita y tomando desayuno. 

109 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE AYSÉN DEL 
GENERAL CARLOS IBÁÑEZ DEL CAMPO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 14 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 888, DE 2016 

N° MATERIA 
NIVEL DE 
COMPLE- 

JIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 
FORMULADA POR LA CONTRALORÍA GENERAL EN EL 

INFORME FINAL 

MEDIDA 
IMPLEMEN- 
TADA Y SU 
DOCUMEN - 
TACIÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERA- 

CIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVA - 
CIONES Y/0 
COMENTA-
RIOS DE LA 

ENTIDAD 

1.1.1 Seguimiento de 
las 

observaciones. 

AC: 
Altamente 
Compleja 

Acreditar el cálculo y cobros de las multas, en el plazo de 60 
días hábiles, 	contados desde la recepción del 	presente 
Informe Final. 

1.1.2 

Seguimiento de 
las 

observaciones de 
la Contraloría 
General de la 

República. 

C: 
Compleja 

Incoar un procedimiento disciplinario, con el fin de determinar 
 

las 	eventuales 	responsabilidades 	administrativas 	que 
pudieran derivarse por la falta de oportunidad en fiscalizar y 
adoptar las medidas conducentes en las intervenciones de 
infraestructura en cocinas, bodegas y patios desde el año 
2013, debiendo remitirse a la Unidad de Seguimiento de la 
Fiscalía de la Contraloría General de la República, en un 
plazo 	máximo de 	15 días 	hábiles, 	una copia del 	acto 
administrativo que así lo disponga. 

• 

1.1.2 Seguimiento de 
las 

observaciones. 

C: 
Co mpleja 

Informar las gestiones y acciones conducentes a efectuar las 
mejoras de infraestructura, en el plazo de 60 días hábiles, 
contados desde la recepción del presente Informe Final 

1.2. 

Sobre ausencia 
del encargado del 

Programa de 
Alimentación 

Escolar. 

C: 
Compleja 

Enviar los respaldos que acrediten el nombramiento de los 
encargados 	y suplentes 	del 	programa 	de 	alimentación  
escolar en la totalidad de los establecimientos educacionales 
adscritos al programa, que fueron observados, en el plazo de 
60 días hábiles, contados desde la recepción del presente 
Informe Final. 
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N° MATERIA 
NIVEL DE 
COMPLE- 

JIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 
FORMULADA POR LA CONTRALORÍA GENERAL EN EL 

INFORME FINAL 

MEDIDA 
IMPLEMEN - 
TADA Y SU 
DOCUMEN - 
TACIÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERA- 

CIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVA - 
CIONES Y/0 
COMENTA-
RIOS DE LA 

ENTIDAD 

1.3. 

Sobre 
operatividad del 

sistema de 
información. 

AC: 
Altamente 
Compleja 

Acreditar el cálculo de multas, y en caso que corresponda, el 
cobro de las mismas, en el plazo de 60 días hábiles, contados 
desde la recepción del presente Informe Final. 

11.1. 2  

Sobre 
preparaciones de 

los alimentos. 

AC: 
Altamente 
Compleja 

Acreditar 	la 	aplicación 	de 	sanciones 	en 	caso 	de 
corresponder, en el plazo de 60 días hábiles, contados desde 
la recepción del presente Informe Final. 

11.1. 
3.  

Calidad de los 
alimentos. 

AC: 
Altamente  
Compleja 

Comprobar haber ejecutado las acciones de seguimiento 
informadas 	y 	aplicación 	de 	sanciones 	y 	multas 
comprometidas, en el plazo de 60 días hábiles, contados 
desde la recepción del presente Informe Final. 

11.1. 
4.  

Aplicación de 
encuestas de 
aceptabilidad. 

C: 
Compleja 

Acreditar 	la 	aplicación 	de 	todas 	las 	encuestas 	de 
aceptabilidad correspondientes al año 2016, en el plazo de 
60 días hábiles, contados desde la recepción del presente 
Informe Final. 

11.1. 
5.  

Entrega del 
servicio de 

alimentación. 

AC: 
Altamente 
Compleja 

Justificar los días 	en 	que 	no 	se 	prestó 	el 	servicio 	de 
alimentación en la Escuela Aonikenk, atendida el acta de 
visita a terreno en donde se certificó la falta del servicio entre 
el 1 y el 17 de agosto de 2016, en el plazo de 60 días hábiles, 
contados desde la recepción del presente Informe Final. 

11.1. 
7.  

Escuela Pioneros 
del Sur. 

AC: 
Altamente  
Compleja 

Acreditar 	las 	acciones 	de 	seguimiento 	y 	aplicación 	de 
sanciones o el cobro de multas comprometidas, 	según 
corresponda, en el plazo de 60 días hábiles, contados desde 
la recepción del presente Informe Final. 

11.1. 
8.  

Liceo Austral 
Lord Cochrane. 

AC: 
Altamente 
Compleja 

Acreditar 	las 	acciones 	de 	seguimiento 	y 	aplicación 	de 
sanciones o el cobro de multas comprometidas, 	según 
corresponda, en el plazo de 60 días hábiles, contados desde 
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N° MATERIA 
NIVEL DE 
COMPLE- 

JIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 
FORMULADA POR LA CONTRALORÍA GENERAL EN EL 

INFORME FINAL 

MEDIDA 
IMPLEMEN- 
TADA Y SU 
DOCUMEN- 
TACIÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERA- 

CIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVA 
CIONES Y/0 
COMENTA-
RIOS DE LA 

ENTIDAD  

la recepción del presente Informe Final. 

11.1. 
9. 

Escuela 
Aonikenk. 

AC: 
Altamente 
Compleja 

Acreditar 	las 	acciones 	de 	seguimiento 	y 	aplicación 	de 
sanciones o el cobro de multas comprometidas, 	según 
corresponda, en el plazo de 60 días hábiles, contados desde 
la recepción del presente Informe Final. 

11.2. 
1. 

Control de 
alimentos y 

raciones 
servidas. 

MC: 
Medianam 

ente 
Compleja 

Respaldar con la documentación pertinente, el servicio de 
laboratorio otorgado durante el año 2015 al programa de 
alimentación 	escolar, 	en 	el 	plazo 	de 	60 	días 	hábiles, 
contados desde la recepción del presente Informe Final. 

11.2. 
2.1. 

Sobre 
certificación y 
notificación de 

raciones 
servidas. 

C: 
Compleja 

Acreditar 	que 	las 	certificaciones 	del 	programa 	, de 
alimentación escolar, al mes de septiembre de 2016, se 
encuentran registradas en el sistema informático habilitado 
para ello y que la notificación a la empresa fue realizada, en 
el plazo de 60 días hábiles, contados desde la recepcbn del 
presente Informe Final. 

11.2.  
4. 

Sobre 
cumplimiento de 

la minuta. 

AC: 
Altamente 
Compleja 

Acreditar la aplicación de sanciones por los cambios en las 
minutas, en el plazo de 60 días hábiles, contados desde la 
recepción del presente Informe Final. 

11.
1
3. 
. 

Funcionamiento 
de las cocinas en 

los 

educacionales. 

C: 
Com lea j 

Acreditar que las cocinas de los establecimientos donde se 
ofrece el programa de alimentación escolar cuentan con la 
respectiva autorización sanitaria para funcionar, en el plazo 

días hábiles, de 60 	hábiles, contados desde la recepción del presente 
Informe Final. 

11.3. 
2.1. 

Prevención de 
riesgos asociada 

a la 
infraestructura. 

C: 
Compleja 

Acreditar que se efectuaron las acciones para solucionar las 
falencias detectadas en los establecimientos indicados, en el 
plazo de 60 días hábiles, contados desde la recepción del 
presente Informe Final. 
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N° MATERIA 
NIVEL DE 
COMPLE- 

JIDAD 

NIVEL 
 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 
FORMULADA POR LA CONTRALORÍA GENERAL EN EL 

INFORME FINAL 

MEDIDA 
- 

TADA Y SU 
DOCUMEN - 
TACIÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERA- 

CIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVA-' 
CIONES Y/0 
COMENTA-
RIOS DE LA 

ENTIDAD 

11.3. 
2.2. 

Infraestructura de 
responsabilidad 
del sostenedor. 

C: 
Compleja 

Informar 	sobre 	las 	acciones 	adoptadas 	por 	los 
establecimientos educacionales indicados para solucionar 
las falencias detectadas, en el plazo de 60 días hábiles, 
contados desde la recepción del presente Informe Final. 

11.3. 
2.3. 

Infraestructura de 
responsabilidad 

del prestador 
(concesionario). 

C: 
Compleja 

Acreditar 	que 	la 	empresa 	concesionaria 	ha 	adoptado 
acciones para corregir las deficiencias detectadas, en el 
plazo de 60 días hábiles, contados desde la recepción del 
presente Informe Final. 

11.3. 
2.4. 

Otras 
observaciones 

derivadas de las 
visitas. 

C: 
Compleja 

Informar las acciones realizadas por el concesionario y los 
establecimientos 	educaciones, 	para 	solucionar 	los 
incumplimientos observados, en el plaZo de 60 días hábiles, 

 

contados desde la recepción del presente Informe Final. 

11.3. 
2.5. 
a)  

Otras observa- 
ciones relativas al 

equipamiento. 

C: 
 

Compleja 

Acreditar el uso del equipamiento de baño maría, en el plazo 
de 60 días hábiles, contados desde la recepción del presente 
Informe Final. 

11.3. 
2.5. 
b)  

Otras observa- 
ciones relativas al 

equipamiento. 

C: 
Compleja 

Acreditar el buen funcionamiento del equipamiento y artículos 
que se encuentran en mal estado, en el plazo de 60 días 
hábiles, contados desde la recepción del presente Informe 
Final. 

11.3. 
3. 

Aspectos de 
higiene. 

C: 
Compleja 

Acreditar haber mejorado las condiciones de higiene en las 
dependencias donde se realiza el servicio del programa de 
alimentación 	escolar, 	en 	el 	plazo 	de 	60 	días 	hábiles, 
contados desde la recepción del presente Informe Final. 
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N° MATERIA 
NIVEL DE 
COMPLE- 

JIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 
FORMULADA POR LA CONTRALORÍA GENERAL EN EL 

INFORME FINAL 

MEDIDA 
IMPLEMEN- 
TADA Y SU 
DOCUMEN- 
TACIÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERA- 

CIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVA 
CIONES Y/0 
COMENTA-
RIOS DE LA 

ENTIDAD  

11.4. 
2.  

Elementos y 
materiales para el 

uso de las 
manipuladoras. 

AC: 
Altamente 
Compleja 

Informar las acciones de seguimiento y acreditar la aplicación 
de sanciones o cobro de multas según corresponda, en el 
lazode 60 días hábiles, contados desde la recepción del 

presente Informe Final. 

11.4. 
3.  

Sobré rotulación 
en los alimentos. 

AC: 
Altamente  
Compleja  

Informar las acciones de seguimiento y acreditar la aplicación 
de sanciones o cobro de multas según corresponda, en el 
plazo de 60 días hábiles, contados desde la recepción del 
presente Informe Final. 
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